
利用私人信箱或手機重置公務帳號的密碼 

⚫ 步驟如下 

1. 在記得密碼時，先登入 EIP 新竹縣單一認證平台 

2. 點擊 常用模組 

3. 點擊 個人化設定 

4. 在個人化設定頁面，輸入自己私人信箱(例如 gmail) 與手機號碼 

5. 日後在登入頁面時，可點忘記密碼，利用郵件或手機重置 

⚫ 圖示如下 
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https://eip.hcc.edu.tw/login.php
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公務帳號 (EIP) 說明圖 

 


